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1. NOTA INTRODUTORIA

O Grupo Blandy tem vindo a implementar, progressivamente, procedimentos de preveng¢do de

riscos de corrupcdo e infragOes conexas, matéria a qual dedica especiais recursos e atengao.

Nesse contexto, as politicas, mecanismos e procedimentos definidos nesta matéria sdo aplicaveis

em todas as sociedades do Grupo Blandy, que os adotam e implementam.

Em 09.12.2021, com a publicacdo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, que criou o Mecanismo Nacional
Anti-Corrupgao (“MENAC”) e estabeleceu o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao (“RGPC”), a
prevencao de riscos de corrupcdo e infracdes conexas passou a ter um enquadramento legal
especifico no ordenamento juridico portugués, aplicavel as pessoas coletivas com sede em
Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores, como é o caso da Madeira Wine Company,

S.A..

O presente documento contém (i) o Plano de Prevengao de Riscos de Corrupg¢do e InfragGes
Conexas (“PPR”), o qual, em conjunto com (ii) o Cddigo de Conduta, (iii) o programa de formacao,
e (iv) o Canal de Denuncias e respetivo Sistema de Denuncia Interna de Infragdes e Protecdo de
Denunciantes e Reclamacgdes integram o Programa de Cumprimento Normativo de Prevencdo da

Corrupcao e Infragdes Conexas.

O PPR deve abranger toda a organizacdo e atividade da entidade, incluindo as areas de
administracdo, direcdo, dreas operacionais e de suporte e conter: (i) a identificacdo, anadlise e
classificacdo dos riscos e das situacbes que possam expor a entidade a atos de corrupcao e
infracGes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de fungdes pelos titulares dos érgdos
de administra¢do e direcdo, considerando a realidade do setor e as areas geograficas em que a
entidade atua; e (ii) medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificados.

O PPR constitui um instrumento dindmico, de cumprimento obrigatério e sujeito a revisdes a cada

trés anos ou sempre que se revele necessario.
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2. MISSAO, VISAO E VALORES

O Grupo Blandy é um grupo familiar, fundado em 1811, que consolida a sua atividade em quatro
principais areas de negdcios: investimento em hotéis, vinho da Madeira, viagens e transporte

maritimo e imdveis.

A missdo do Grupo Blandy consiste em “Our mission is to enhance the family legacy by encouraging
sound business development and by being the best professionals in all of our business activities.
Through our businesses and our actions, we work towards making a positive global impact on the
society and the environment.”. Neste sentido, o Grupo Blandy tem como visdo “ser uma empresa
familiar de referéncia e um motivo de orgulho para a familia e os acionistas”.

A atuacdo do Grupo Blandy rege-se por cinco valores essenciais: Inspiragdo, Paixdao, Humildade,

Qualidade e Integridade.

3. ENTIDADES ABRANGIDAS

3.1. Blandy SGPS, S.A.
NIPC: 511 076 207

Sede: Avenida Zarco, n.2 2, 9000-069 Funchal

3.2. Blandy — Consultadoria e Servigos, Lda.

NIPC: 511 147 635

Sede: Avenida Zarco, n.2 2 —Sé, 9000-069 Funchal

3.3. Blatas, Lda.
NIPC: 511 076 193

Sede: Avenida Zarco, n.2 2 — Sé, 9000-069 Funchal
3.4. Madeira Wine Company, S.A.

NIPC: 511 004 206

Sede: Avenida Zarco, n.2 2, 9000-069 Funchal

4. ESTRUTURA ORGANICA

A sociedade Blandy SGPS, S.A. é a empresa-mde do Grupo Blandy Portugal.
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Sem prejuizo das fungdes desempenhadas pelos 6rgédos de administracdo e de direcdo de cada uma
das sociedades que o integram, o Grupo Blandy organiza-se através de uma estrutura de dire¢do que

é partilhada pelas varias sociedades do Grupo.

A Blandy — Consultadoria e Servigos, Lda. é uma sociedade comercial por quotas cuja gestdo é
assegurada pela respetiva Geréncia, sendo a sua estrutura composta pelas seguintes unidades

organicas:

— GHR e Juridico

— Sistemas de Informacdo

— Administrativa e Financeira

A Blandy SGPS, S.A. é uma sociedade anénima cuja gestdo é assegurada pelo respetivo Conselho de
Administracdo, sendo a sua estrutura organica ainda composta pela Unidade Organica de

Propriedades e Investimentos.

A Blatas, Lda. é uma sociedade comercial por quotas cuja gestdo é assegurada pela respetiva

Geréncia, sendo a sua estrutura composta pelas seguintes unidades organicas:
— Shipping & Shorex

— Outgoing

— Incoming

Por ultimo, a Madeira Wine Company, S.A. é uma sociedade andénima cuja gestdo é assegurada pelo
respetivo Conselho de Administragdo, sendo a sua estrutura composta pelas seguintes unidades

organicas:

Producdo e Encomendas de Materiais

Enologia e I&D

Comercial

Marketing
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5. METODOLOGIA

A avaliagdo de riscos subjacente ao presente PPR assenta na analise das entidades abrangidas, das

atividades que desenvolvem e dos riscos inerentes ao setor e a drea geografica na qual atuam.

O exercicio de levantamento dos riscos existentes, respetiva analise e classificagdo, assim como de
identificacdo das correspondentes medidas de prevengao foi realizado ao nivel das quatro entidades

abrangidas pelo presente PPR e contou com apoio de consultores externos.

Através de questionarios explicativos dos contributos que se pretendiam, foi pedido aos dirigentes
de todas as unidades organicas das entidades abrangidas que descrevessem as fungdes
desempenhadas por cada Diregdo e que refletissem acerca dos beneficios ou vantagens indevidas
que poderiam ser colhidos no exercicio dessas fungdes por uma pessoa sem integridade, pouco
escrupulosa e para quem os seus interesses proprios ou de terceiros seriam muito mais importantes

do que os valores éticos de cada entidade abrangida.

Para além do que foi apurado em termos da realidade concreta das entidades, o presente PPR
assenta em situag¢Ges hipotéticas, consideradas de maior exposi¢ao no contexto em que se movem
entidades de natureza semelhante, nos setores e jurisdicdes em causa. Com base nas regras da
experiéncia, foram identificados riscos adicionais tipicamente associados as tarefas funcionais
desempenhadas pelas unidades organicas das empresas e as quais as entidades se podem encontrar

potencialmente expostas.

Os riscos globalmente identificados foram analisados e classificados pelos Diretores de cada area, em
termos de probabilidade e impacto e foram pelos mesmos identificadas medidas preventivas ja
implementadas ou a implementar, tendo em vista tornar mais dificeis essas possiveis ocorréncias,
nomeadamente se, nalguma ocasido ou circunstancia, pessoas com um perfil de menor integridade

vierem a estar no exercicio das tarefas funcionais analisadas.

Ap0s reflexdo acerca dos contributos dos dirigentes de cada unidade organica, os riscos identificados,
respetivas classificagdes e medidas preventivas foram transpostos para matrizes de riscos relativas a

cada unidade organica, as quais se encontram vertidas no Anexo Il ao presente PPR.

6. CLASSIFICACAO DOS RISCOS
Os riscos sao classificados em fung¢ado da seguinte escala:

e Probabilidade de ocorréncia: Baixa (1), Média (2), Alta (3).

e Impacto previsivel: Baixo (1), Médio (2), Alto (3).
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A probabilidade de ocorréncia é avaliada de acordo com a existéncia de medidas preventivas e o

histdrico da sua eficacia:

A prevencdo do risco decorre

adequadamente das medidas

preventivas/corretivas adotadas.

Probabilidade Alta (3)

A prevencdo adequada do risco A prevencdo adequada do risco

pode requerer e justificar
medidas preventivas adicionais

relativamente as que ja existam.

requer medidas corretivas

adicionais face as que ja existam.

O histérico da eficacia das medidas preventivas e corretivas num intervalo de tempo consistente (pelo menos

1 ano) é referencial adequado para a aferigdo da probabilidade de ocorréncia de um risco.

O histdrico de eficdcia das medidas,
ou seja, o desconhecimento da
ocorréncia do risco num intervalo
de tempo com alguma consisténcia
(pelo menos 1 ano) é referencial
objetivamente adequado para este

posicionamento.

O  histérico de avaliacdo da
eficacia das medidas adotadas,
considerando um intervalo com
alguma consisténcia (pelo menos
1 ano) revela sinais que suscitam a
utilidade de adogdo de medidas
tendo vista

adicionais em

robustecer a eficacia da

O histérico de avaliacdo da eficacia

das medidas preventivas ja
adotadas revela claros sinais de
ineficdcia e requer a necessidade
de adogdo de medidas corretivas
adicionais tendo em vista uma

preveng¢do mais eficaz.

prevengao.

Relativamente a riscos e correspondentes medidas preventivas identificadas como novos aquando da
elaboracdo da primeira versdao do PPR —numa altura em que ainda ndo existem evidéncias objetivas (historicas)
sobre a eficacia das medidas de prevenc¢do adotadas — o MENAC considera adequado e prudente classificar os

riscos com, pelo menos, uma probabilidade de ocorréncia Média.

No caso vertente, importara considerar que parte das medidas preventivas identificadas no presente
PPR se encontram implementadas nas Sociedades do Grupo Blandy ha vérios anos, havendo,

portanto, histdrico de eficacia das medidas num intervalo de tempo consistente (superior a um ano).
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O impacto previsivel toma em consideragdo os possiveis efeitos decorrentes da concretizagao dos

atos que se pretendem prevenir:

A ocorréncia do risco pode traduzir-
se numa redugdo da eficiéncia do
procedimento ou da fungdo a que
estd associado, requerendo a
revisdo do proéprio procedimento.
Trata-se de um impacto interno,
com

implicacdes no  plano

processual da entidade ou

organizagao.

A ocorréncia do risco pode

traduzir-se numa reducdo da
eficiéncia e eficacia do
procedimento ou da funcdo a que
estd associado, requerendo a
revisdo do procedimento e dos
correspondentes objetivos que
Ihe estdo associados. Trata-se de
um interno,

impacto com

implicagdes no plano processual e

Impacto Alto (3)

A ocorréncia do risco pode
traduzir-se numa redugdo da
eficiéncia e eficdcia do

procedimento ou fungdo a que esta

associado e ser objeto de
mediatizacdo. E um impacto com
implicagdes internas no plano
processual e produtivo da entidade
e com implicagbes externas, de

mediatizacdo da ocorréncia, com

produtivo da entidade ou | impactos reputacionais sobre a sua

organizagdo. credibilidade.

A avaliagdo desta dimensado esta reconhecidamente exposta a alguma carga de subjetividade, mas a previsao
de impactos pode alicercar-se em critérios objetivamente validos e adequados para este efeito, como sdo a
eficiéncia e a eficacia funcional ou processual e a reputacdo institucional. A reputacao institucional é o que esta

em causa quando estamos a trabalhar na prevencao de riscos de integridade, corrupgao e infragGes conexas.

A realidade tem mostrado, nos ultimos anos, como noticias associadas a estas temdticas sdo objeto de
frequente e intensa mediatiza¢do, e como toda essa dindmica provoca grande danosidade reputacional sobre
as entidades associadas. Considerando este elemento e o carater prudente que deve caracterizar a analise e
avaliagdo de risco, o MENAC considera objetivamente adequado que todos os riscos desta natureza

(integridade, corrupcdo e infragcdes conexas) sejam classificados com um impacto previsivel de Alto.

Da combinacdo dos vetores probabilidade (“PO”) e do impacto previsivel (“IP”) de cada risco resulta

a graduagao dos riscos (“GR”), nos termos que abaixo se expdem:

Probabilidade de ocorréncia

Baixa Média Alta
Baixo Minimo Fraco Moderado
Impacto
Médio Fraco Moderado
previsivel
Alto Moderado
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7. MEDIDAS PREVENTIVAS E CORRETIVAS DE CARATER GERAL

Cadigo de Conduta, disponivel em https://www.blandy.com/ e em
http://www.madeirawinecompany.com

Canal de Denuncias, através do endereco de correio eletrénico wbsconfidencial@blandy.com,

correspondente ao canal de denudncias das empresas Blandy SGPS,S.A., Blandy Consultadoria e
servicos, S.A. e Blatas, Lda.; ou do endereco de correio eletrdnico

wbsconfidencial@madeirawinecompany.com, dedicado a apresentacdo de denudncias ao nivel da

Madeira Wine Company S.A.

Programa de formagao, dirigido a todos os dirigentes e trabalhadores para que conhegam as politicas

e procedimentos implementados em prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas:

Periodicidade: em formacgao continua, pelo menos, anual; em sede de onboarding, na formacao
inicial;

Conteldo: ética, integridade e prevencdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas

8.  APROVACAO, CONTROLO, REVISAO E DIVULGAGAO

Responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR: Enio Santos Ferreira

Aprovacao: 22.05.2025

Blandy SGPS, S.A.
Christopher Graham Blandy
Michael John Blandy

Philip John Wiles

Enio Santos Ferreira

John Michael Blandy

Katrina Emma Blandy Mayson
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Blandy — Consultadoria e Servigos, Lda.
Christopher Graham Blandy

Enio Santos Ferreira

Blatas, Lda.
Enio Santos Ferreira
Christopher Graham Blandy

Catia José Fernandes Carvalho Esteves

Madeira Wine Company, S.A.
Christopher Graham Blandy

Enio Santos Ferreira

Francisco Machado de Albuquerque

Carlos Filipe Vieira Fernandes

Avaliagao intercalar: Relatério de avaliagdo intercalar do PPR, a elaborar no més de outubro,

quando aplicavel, nas situac¢oes identificadas de risco elevado ou maximo.

Avaliac¢ao anual: Relatério de avaliacdo anual do PPR, a elaborar no més de abril do ano
seguinte a que respeita a execugao, contendo a quantificagcdo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem

como a previsao da sua plena implementacao.

Metodologia: Cabe aos dirigentes de cada unidade organica: (i) verificar em
permanéncia a execugdo das medidas preventivas identificadas no PPR
por todos os colaboradores, em especial aquelas associadas as funcées
desempenhadas pelas respetivas unidades orgéanicas, bem como (ii)
reportar ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo irregularidades ou

riscos que se venham a verificar.
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No més de margo do ano seguinte a que respeita a execucdo do PPR, os
dirigentes das unidades organicas devem partilhar com o Responsavel
pelo Cumprimento Normativo os elementos relativos ao grau de
execucdo das medidas e a sua eficdcia na prevencdo dos riscos (ou seja,
se hd ou ndo conhecimento ou sinais da ocorréncia dos riscos que visam
prevenir), para que possa ser produzido o relatdrio de avaliagdo anual no

decurso més de abril.

Considerando as varias medidas preventivas identificadas no PPR por
referéncia a cada unidade organica, deverdo os respetivos dirigentes
responder as seguintes questdes: (i) A medida foi adotada? (ii) Caso tenha
sido adotada, a medida é eficaz? (iii) Ndo tendo sido adotada, quais as
razdes para a sua ndo adogdo? (iv) Que medidas corretivas devem ser
adotadas relativamente ao incumprimento das medidas ou a riscos que

tenham sido identificados?

Caso tenham sido identificadas situacGes de risco elevado ou maximo,
devera ser seguido o mesmo processo nos meses de setembro, tendo em
vista possibilitar a elaboracdo do relatério de avaliagdo intercalar até ao

fim do més de outubro.

Revisao: Préxima revisdo previsivel: 3 anos apds a data da ata

O PPR é revisto a cada 3 anos ou quando ocorra alteragao na estrutura

organica que o justifique.

Divulgagao: Data da primeira divulgagdo: no mdaximo 10 dias apds a data da ata

O PPR e os relatdrios de avaliagdo intercalar e de avaliagdo anual sdo
publicitados aos trabalhadores, no prazo de 10 dias contados desde a sua

implementacao e respetivas revisoes.
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Anexo |

ATOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS

Para efeitos do RGPC e, consequentemente, do presente Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupg¢ao
e InfracOes conexas, sdo tidos em consideracdo riscos relacionados com crimes de Corrupgdo e

InfracGes Conexas, designadamente os seguintes:

crimes de corrupcdo ativa e passiva, no setor publico e no setor privado (cf. artigos 373.2 e 374.2
do Cédigo Penal, artigos 36.2 e 37.2 do Cédigo de Justica Militar, artigos 17.2 e 18.2 da Lei 34/87,
artigos 8.2 e 9.2 da Lei n.2 50/2007 e artigos 7.2, 8.2 e 9.2 da Lei n.2 20/2008);

— crimes de trafico de influéncia, ativo e passivo, para emissdo de decisado licita ou ilicita (cf. artigo

335.2 do Cddigo Penal e artigo 10.2 da Lei n.2 50/2007);
— crimes de branqueamento (cf. artigo 368.2-A do Cédigo Penal);
— crimes de prevaricacdo (cf. artigo 369.2 do Cédigo Penal e artigo 11.2 da Lei n.2 34/87)

— crimes de recebimento e oferta indevidos de vantagem (cf. artigo 372.2 do Cédigo Penal, artigo

16.2 da Lei n.2 34/87 e artigo 10.2-A da Lei n.2 50/2007);

— crimes de peculato, peculato de uso e peculato por erro de outrem (cf. artigos 375.2 e 376.2 do

Cddigo Penal e artigos 20.2, 21.2 e 22.2 da Lei n.2 34/87);

— crimes de participagdo econdmica em negdcio (cf. artigos 377.2 do Cddigo Penal e 23.2 da Lei n.2

34/87);
— crimes de concussao (cf. artigo 379.2 do Codigo Penal);
— crimes de abuso de poder (cf. artigo 382.2 do Cédigo Penal e artigo 26.2 da Lei n.2 34/87);

— crimes de fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito (cf. artigo 36.2 do

Decreto-Lei n.2 28/84).
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RISCOS E SITUACOES DE EXPOSICAO A ATOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS
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Blandy SGPS, S.A.
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Anidlise e
Funcdes Riscos Classificagdo do Risco Medidas Preventivas e/ou corretivas
PO 1P GR
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse Assinatura de declaragdo de acumulagdo
Manutengao de registos rigorosos, completos e de fungoes
Ocultagdo de situagdes de conflitos de interesses atualizados Sistema de denuncia interna de infragGes e
resultantes da acumulagdo de fungdes internas e 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
externas por membros de 6rgdos sociais conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
. N Cddigo de Conduta Auditoria interna
Administragdo geral da .. -
Sociedade Canal de denuncias Auditoria externa
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse Assinatura de declaragdo de acumulagdo
- " L. . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes de fungdes
Pratica de atos e operagdes contrarios ao interesse . A . "
. . conexas Sistema de denuncia interna de infragdes e
da Sociedade, em troca de vantagem para o préprio 1 3 .y ~ .
U para o terceiro Cddigo de Conduta protecdo de denunciantes
P Canal de denuncias Auditoria interna
Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis Auditoria externa
Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes Registo de ofertas
Favorecimento de determinadas participadas e/ou conexas Sistema de denuncia interna de infragdes e
dos seus acionistas/sdcios, em troca de vantagens 1 2 Cddigo de Conduta protecdo de denunciantes
para o préprio ou para terceiros Canal de denuncias Auditoria interna
Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis Auditoria externa
Orgdo colegial . e
g. & Procedimento de avaliagdo prévia de
Registo de ofertas .
Manutengao de registos rigorosos, completos e terceiros
Recebimento de oferta para favorecimento . ! Sistema de denuncia interna de infragdes e
. . . atualizados N )
indevido de determinados fornecedores ou 1 2 - o a . o prote¢do de denunciantes
) Formagdo em prevengdo da corrupgio e infragBes L o o
. . prestadores de servigo Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Decisor final conexas o
. Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo Registo de ofertas
o o . colegial Sistema de denuncia interna de infragdes e
Aprovagdo da contratagdo de determinado ~ « . ~ = .
L . Formagdo em prevengdo da corrupgido e infragBes prote¢do de denunciantes
colaborador em prejuizo de outros candidatos, em 1 2 e ~ s
troca de vantagem para o bréprio ou para o terceiro conexas Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
gemp prop P Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Aprovagdo de contratos de financiamento cujas 1 3 Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo Manutengdo de registos  rigorosos,
condi¢bes sdo desfavordveis para Sociedade em colegial completos e atualizados
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detrimento de outras disponiveis no mercado, em Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
troca de beneficio para o prdprio ou para terceiro Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protecdo de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Definigdo de politicas ao nivel do Grupo . L . "
~ . . . ¢ P P Sistema de denuncia interna de infragdes e
Aprovagdo de politicas ou procedimentos que Registo de ofertas - .
. L . . ~ o . . o prote¢do de denunciantes
Assegurar o cumprimento do | beneficiem indevidamente um colaborador ou Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes L " s
. . 1 2 Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
quadro legal e regulatério fornecedor/prestador de servigos, em troca de conexas Auditoria interna
vantagem para o préprio ou para terceiro Codigo de Conduta o
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Exigéncia de autorizagdo escrita para
Orgdo colegial pagamentos acompanhada do documento
Promessa/oferta de vantagens ilicitas para Controlo contabilistico de suporte da despesa
obtencdo/desenvolvimento de negdcio com 1 3 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes Sistema de denuncia interna de infragGes e
entidades privadas ou para obtengdo de conexas protegdo de denunciantes
contratos/beneficios publicos Cddigo de Conduta Sensibilizacdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Canal de denuncias Auditoria interna
~ . Auditoria externa
Representacdo da Sociedade PN P -
Exigéncia de autorizagdo escrita para
Org3o colegial pagamentos acompanhada do documento
Controlo contabilistico de suporte da despesa
Concessdo de vantagens indevidas a funcionarios 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes Sistema de denuncia interna de infragdes e
publicos (reguladores, autarquias locais, outros) conexas prote¢do de denunciantes
Cddigo de Conduta Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Canal de denuncias Auditoria interna
Auditoria externa
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Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo -
. P P saop & Controlo contabilistico
colegial . L .
~ . . Equipa constituida por mais de um
Manutengao de registos rigorosos, completos e
atualizados elemento
Recebimento de oferta para venda de imével abaixo ) Sistema de denuncia interna de infragdes e
1 2 Registo de ofertas ~ .
do valor de mercado N o . . protegdo de denunciantes
Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes e ~ s
conexas Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
. Auditoria interna
Codigo de Conduta o
. Auditoria externa
Canal de denuncias
s a e = _ Controlo contabilistico
Decisdo final dependente de aprovagao por érgao . Y .
. Equipa constituida por mais de um
colegial elemento
Recebimento de vantagem indevida para Registo de ofertas . L . ~
~ . . ~ o .. o Sistema de denuncia interna de infragdes e
planeamento e execug¢do de investimento que se 1 2 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes - .
R . ~ . . prote¢do de denunciantes
sabe, a partida, ndo ser do interesse da Sociedade conexas e o s
Gestio d edad Codigo de Conduta Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
estdo de propriedades L Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos o . .
& § para pag Manutengdo de registos  rigorosos,
acompanhada do documento de suporte da .
despesa completos e atualizados
Promessa/oferta de vantagens ilicitas a P B Sistema de denuncia interna de infragdes e
L - « . Controlo contabilistico - .
funcionarios publicos para obtengdo de licengas ou 1 3 ~ N . " prote¢do de denunciantes
n . Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes L " s
aprovagao de projetos conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
. Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
- Auditoria externa
Canal de denuncias
. ~ Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragdes e
Recebimento de oferta para contratacdo de - ~ . . o « :
. . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
determinados prestadores de servicos (e.g., I ~ PR
. e . 2 2 conexas Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
arquitetos e empreiteiros), em detrimento de .y o
Cddigo de Conduta Auditoria interna
outros . -
Canal de denuncias Auditoria externa
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Arquivo do procedimento, com todas as etapas do ~ . .
- Manutengdo de registos  rigorosos,
processo de selegdo .
. - . completos e atualizados
o Procedimentos de avaliagdo de terceiros . P . ~
Celebragdo de contrato de compra e Equina constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes e
venda/arrendamento de imoével para veicular 1 3 quip - P o . o prote¢do de denunciantes
s Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes L " s
fundos ilicitos conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
. Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Registo ofertas Sistema de denuncia interna de infragdes e
Recebimento de oferta para contratagdo de Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protegdo de denunciantes
determinados prestadores de servico (e.g., de 2 2 conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
manutengdo de edificios), em detrimento de outros Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos  Controlo hierdrquico de faturagdo
Manutencio de edificios acompanhada do documento de suporte da Manutengdo de registos rigorosos,
= despesa completos e atualizados
Controlo deficiente das despesas e pagamentos, ConF‘;rolo contabilistico Re iito de ofertas
colocando em causa a subsisténcia da sociedade, na . o . ) g L . .
sequéncia da promessa de vantagem indevida para 1 2 Equipa constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes
o efeito Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes e prote¢do de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Equipa constituida por mais de um elemento . P . ~
RZ iEto de ofertas P Sistema de denuncia interna de infragdes e
Aceitacdo de condigbes comerciais desfavoraveis & ~ - . . o prote¢do de denunciantes
. Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes L " s
para a Sociedade em troca de vantagens para o 2 2 conexas Sensibilizacdo para as sang¢0Oes aplicaveis
proprio ou para terceiro 5 Auditoria interna
Codigo de Conduta o
. Auditoria externa
Canal de denuncias
. ~ . . Assinatura de declaragdo de acumulagdo
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse ~ ¢ ¢
Equipa constituida por mais de um elemento de funcdes
Gestdo de arrendamentos e Ocultacdo de situacdo de incumprimento/atraso no R: isto de ofertas P Supervisao a nivel hierarquico
condominios cumprimento do contrato de arrendamento, em 1 5 Forgma 50 em prevencio da corruncio e infracdes Sistema de denuncia interna de infragdes e
virtude da existéncia de conflito de interesses ou conex;s P ¢ pe ¢ prote¢do de denunciantes
em contrapartida de vantagem para o proprio s Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
Cddigo de Conduta .
. Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
L Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos S =
Controlo deficiente das despesas e pagamentos acogm anhada do dgocumento pde Eugorte da Controlo hierarquico da faturagdo
relativos aos condominios, na sequéncia da 1 2 des eZa P Manutengdo de registos  rigorosos,
promessa de vantagem indevida para o efeito P I completos e atualizados
Controlo contabilistico
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Equipa constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragGes e
Registo de ofertas prote¢do de denunciantes
Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
conexas Auditoria interna
Cddigo de Conduta Auditoria externa
Canal de denuncias

Page 19 of 52




SSSBLANDY e JBLANDY
shipping e travel Mt W gaw Sk

BLANDY

Blandy — Consultadoria e Servigos, Lda.

Page 20 of 52



BLANDY

EsT, 1811

shipping

e BT ANDY

travel M Wone Cormprons, oA

Anidlise e
Funcdes Riscos Classificagdo do Risco Medidas Preventivas e/ou corretivas
PO 1P GR
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse Assinatura de declaragdo de acumulagdo
Manutengao de registos rigorosos, completos e de fungoes
Ocultagdo de situagdes de conflitos de interesses atualizados Sistema de denuncia interna de infragGes e
resultantes da acumulagdo de fungdes internas e 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
externas por membros de 6rgdos sociais conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
. N Cddigo de Conduta Auditoria interna
Administragdo geral da .. -
) Canal de denuncias Auditoria externa
Sociedade - = - - - = =
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse Assinatura de declaragdo de acumulagdo
- o L. . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes de fungdes
Pratica de atos e operagdes contrarios ao interesse ¢ P ¢ pe ¢ . ¢ A . "
. . conexas Sistema de denuncia interna de infragdes e
da Sociedade, em troca de vantagem para o préprio 1 3 .y ~ .
U para o terceiro Cddigo de Conduta protecdo de denunciantes
P Canal de denuncias Auditoria interna
Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis Auditoria externa
Orgdo colegial . e
g' & Procedimento de avaliagdo prévia de
Registo de ofertas .
Manutengao de registos rigorosos, completos e terceiros
Recebimento de oferta para favorecimento . ! Sistema de denuncia interna de infragdes e
. . . atualizados N )
indevido de determinados fornecedores ou 1 2 - o .. o prote¢do de denunciantes
) Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes o " o
prestadores de servigo conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
. Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Decisdo final dependente de aprovagao por érgao Registo de ofertas
. ) « ~ . colegial Sistema de denuncia interna de infragdes e
Decisor final Aprovagdo da contratacdio de determinado & - ~ . o « : ¢
L . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
colaborador em prejuizo de outros candidatos, em 1 2 e ~ PR
troca de vantagem para o bréprio ou para o terceiro conexas Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
gemp prop P Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo Registo de ofertas
Aprovagdo de contratos de financiamento cujas colegial Sistema de denuncia interna de infragdes e
condi¢Ges sdo desfavoraveis para Sociedade em 1 3 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protegdo de denunciantes
detrimento de outras disponiveis no mercado, em conexas Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
troca de beneficio para o préprio ou para terceiro Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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Definigdo de politicas ao nivel do Grupo . L. .
~ . . . Sistema de denuncia interna de infragdes e
Aprovagdo de politicas ou procedimentos que Registo de ofertas rotecio de denunciantes ¢
Assegurar o cumprimento do | beneficiem indevidamente um colaborador ou 1 ) Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes F;ensi;;)iliza 30 para as sancdes apliciveis
quadro legal e regulatério fornecedor/prestador de servigos, em troca de conexas Auditoria iiterﬁa ¢ P
vantagem para o préprio ou para terceiro Codigo de Conduta o
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos A
acogm anhada do dgocumento pde Zugorte da Controlo contabilistico
Promessa/oferta de vantagens ilicitas para des er;a P Sistema de denuncia interna de infragdes e
obtengdo/desenvolvimento de negdcio com P - . . . N protegdo de denunciantes
. . o 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes - ~ s
entidades privadas ou para obtengdo de conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
contratos/beneficios publicos . Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Representacdo da Sociedade Exigéncia de autorizagdo escrita para
Org3o colegial pagamentos acompanhada do documento
Controlo contabilistico de suporte da despesa
Concessdo de vantagens indevidas a funciondrios 1 3 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes Sistema de denuncia interna de infragGes e
publicos (reguladores, autarquias locais, outros) conexas prote¢do de denunciantes
Cddigo de Conduta Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Canal de denuncias Auditoria interna
Auditoria externa
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Decisdo final dependente de aprovagao por érgao Equipa constituida por mais de um
colegial elemento
Recrutamento de colaboradores como vantagem Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
indevida ou para obtengdo de beneficios ilegitimos, 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
em prejuizo de outros candidatos conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Cédigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
e e o A Assinatura de declaragdo de conflito de
Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo .
colegial interesses
Realizagdo de processos de recrutamento a - L . Registo de ofertas
. o . Equipa constituida por mais de um elemento . L . o
Recrutamento e Offboarding | margem dos critérios definidos, favorecendo - - .. o Sistema de denuncia interna de infragdes e
. . . 1 3 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragdes - .
indevidamente determinadas pessoas, em troca de conexas protegdo de denunciantes
vantagem para o préprio ou para terceiro o Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
gemp prop P Cddigo de Conduta - 'C P ¢ P
- Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
. o . Registo de ofertas
~ . . . . Equipa constituida por mais de um elemento . L . o
Adulteragdo de registos a fim de encobrir desvios de - o R " Sistema de denuncia interna de infragdes e
. ~ . Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes - )
informagdo ou equipamentos por colaboradores 1 3 conexas prote¢do de denunciantes
em processo de offboarding, em troca de vantagem Codizo de Conduta Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
para o préprio ou para terceiro & . Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
Assinatura de declaragdo de conflito de interesses o
A . . Controlo contabilistico
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos . o .
Equipa constituida por mais de um
acompanhada do documento de suporte da
. . . elemento
Favorecimento indevido de colaboradores no despesa . S . o
L. - L . , L Sistema de denuncia interna de infragdes e
pagamento de saldrios, prémios e contribui¢Ges 1 3 Supervisao a nivel hierarquico - .
L . - . . ~ o . . o prote¢do de denunciantes
sociais, em situagdo de conflito de interesses Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes A . .
- Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Processamento de saldrios conexas o
. Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
- Auditoria externa
Canal de denuncias
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos o . .
- . Manutengdo de registos  rigorosos,
Processamento de salarios de montante superior ao acompanhada do documento de suporte da .
; L 1 3 completos e atualizados
contratado para veicular vantagens ilicitas despesa -~ . S
- Supervisdo a nivel hierarquico
Controlo contabilistico
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Equipa constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes
Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes e prote¢do de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
A N . Assinatura de declaragdo de conflito de
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos .
interesses
acompanhada do documento de suporte da o . .
despesa Manutengdo de registos  rigorosos,
Favorecimento indevido de certos colaboradores ConF;roIo contabilistico completos e atualizados
Assegurar a satisfagdo e no que respeita ao pagamento de prémios, bonus, 1 3 Equipa constituida por mais de um elemento Supervisdo a nivel hierarquico
motivagdo dos trabalhadores | seguros, bolsas de estudo ou outros beneficios, em quip - P - .. o Sistema de denuncia interna de infragdes e
. ~ . . Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infrages - .
situagdo de conflito de interesses conexas protegdo de denunciantes
Ly Sensibilizacdo para as sancdes aplicaveis
Cdédigo de Conduta L _C P ¢ P
. Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
Manutengdo de registos rigorosos, completos e .
. ¢ & & P Registo de ofertas
atualizados . , PR
Controlo contabilistico Supervisdo a nivel hierarquico
Recebimento de oferta para falsificagdo ou Equina constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes e
manipulagdo de informagdes com vista a obtengdo 1 3 quip - P N P o protegdo de denunciantes
e Formagdo em prevencgdo da corrupgdo e infrages I " C
) de certificagOes Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
Assegurar o cumprimento do conexas Auditoria interna
quadro legal e regulatério em Codigo de Conduta Auditoria externa
matéria laboral e de Canal de denuncias
certificagOes . - . Supervisdo a nivel hierarquico
Equipa constituida por mais de um elemento . A . o
Formacio em prevencio da corruncio e infracdes Sistema de denuncia interna de infragGes e
Concessdo de vantagem indevida para obtengdo de 1 3 conex:s P ¢ pe ¢ protecdo de denunciantes
certificagdes Ly Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Cddigo de Conduta o
. Auditoria interna
Canal de denuncias .
Auditoria externa
Intervengdo do Diretor responsavel na certificagdo  Registo de ofertas
da formagao Supervisado a nivel hierarquico
Falsificacio de certificados de formacio. em troca Equipa constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes e
Formacao ¢ . ¢ - 1 3 Formagdo em prevencgdo da corrupgdo e infragGes rotecao de denunciantes
¢ de vantagem para o proprio ou para terceiro ¢ P ¢ pe ¢ P ¢
gemp prop P conexas Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
. L . . . Avaliacdo final dependente de decisdo do
Gestio dos brocessos de Aceitagdo de beneficios ou vantagens em troca de Procedimento interno relativo ao processo de Diretoi res onséveﬁ
L P avaliagbes de desempenho positivas ou de uma 1 3 avaliagcdo . P L . o
avaliagdo de desempenho - S . . Sistema de denuncia interna de infragdes e
progressao mais rapida no plano de carreiras Registo de ofertas - .
protecdo de denunciantes
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Formagdo em prevencgdo da corrupgdo e infrages Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
conexas Auditoria interna
Cddigo de Conduta Auditoria externa
Canal de denuncias
Manutengdo de registos rigorosos, completos e - , S
. Supervisdo a nivel hierarquico
atualizados . A . ~
. o . Sistema de denuncia interna de infragdes e
~ . o Equipa constituida por mais de um elemento - .
Apresentacgdo de informagdes falsas no processo de - - .. . protegdo de denunciantes
. - . . N 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes o a o L
obtencgdo indevida de subsidio ou subvengdo conexas Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
« . . . o Auditoria interna
Gestdo dos apoios publicos a Codigo de Conduta .
= . . Auditoria externa
contratagao e estagios Canal de denuncias
~ ~ . o Sistema de denuncia interna de infragdes e
Formagdo em prevencgdo da corrupgdo e infrages - .
= . . L protegdo de denunciantes
Concessdo de vantagens indevidas a funcionarios conexas L o N
s s « ; L 1 3 . Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
publicos com vista a obtengdo de apoios publicos Cddigo de Conduta o
. Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
Formacio em prevencio da corruncio e infracdes Sistema de denuncia interna de infragGes e
. . ~ Aprovagdo de politicas de RH que beneficiem ¢ P ¢ P ¢ protegdo de denunciantes
Elaboragdo e implementagdo | . . . conexas R - s
. . indevidamente um determinado colaborador, em 1 3 . Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
de politicas diversas de RH . . Cddigo de Conduta .
troca de vantagem para o proprio ou para terceiro .. Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos s =
8 § para pag Controlo hierarquico de faturagdo
acompanhada do documento de suporte da s
despesa Controlo contabilistico
Elaboragdo e implementagdo | Promessa/oferta de vantagens indevidas para P . . NP Sistema de denuncia interna de infragdes e
- . o . Supervisdo a nivel hierdrquico - A
do calendario de eventos garantir a realizacdo de um evento em local restrito 1 2 ~ o . . o prote¢do de denunciantes
. . ) Formagdo em prevencgdo da corrupgdo e infrages L " s
internos ou em detrimento de terceiros conexas Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
o Auditoria interna
Cddigo de Conduta o
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
Concessdo de assessoria juridica intencionalmente Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protegdo de denunciantes
incorreta, incompleta ou parcial em troca de 1 3 conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
beneficios para o préprio ou para terceiro Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Assessoria Juridica Decisdo final dependente de aprovagdo final por Registo de ofertas
N e . orgao colegial Sistema de denuncia interna de infragGes e
Aceitagdo de condigdes contratuais menos o ~ o . o ~ .
s i Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protegdo de denunciantes
favordveis a empresa, em troca de beneficios para 1 3 L . o o
o bréprio ou para terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
prop P Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa

Page 25 of 52




BLANDY (@gttainy  (Egttat™y Msdios e By S
Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
Elaboragdo de reconhecimento de assinatura ou Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protecdo de denunciantes
Secretariado da Sociedade outro ato notarial falso, em troca de vantagem 1 3 conexas Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
indevida Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
Registo e renovagdo de N3o renovagdo do registo da marca em troca de Formacdo em prevencdo da corrupgdo e infracbes prote'gét_) deNdenunciantes ~ s
marcas vantagem para o proprio ou para terceiro 1 3 colnc_axas Sens_lbll'lza'gao para as sang¢des aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
Representagdo da empresa Representagdo da Sociedade em sede processual de Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protecdo de denunciantes
em processos judiciais ou forma juridicamente errada ou insuficiente em 1 3 conexas Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
administrativos troca de beneficios para o préprio ou para terceiro Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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Funcdes Riscos Classificagdo do Risco Medidas Preventivas e/ou corretivas
PO 1P GR
. Politica de Privacidade
Registo de ofertas . P . ~
. - - o ~ o .. . Sistema de denuncia interna de infragdes e
Divulgagdo, adulteragdo ou eliminagdo de Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes - .
. N X L prote¢do de denunciantes
informagdes do sistema, na sequéncia da promessa 2 2 conexas I " o
. . o Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
de vantagem indevida Codigo de Conduta o
. Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos L ~
g ¢ para pag Controlo hierarquico de faturagao
acompanhada do documento de suporte da : L ; ~
- ~ . . L . - Sistema de denuncia interna de infragdes e
Administragdo dos Sistemas | Investimento em  aplicages  informaticas despesa ~ .
~ L. . ~ ~ a . o prote¢do de denunciantes
de Informagdo e desnecessarias como forma de veicular fundos 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes o " s
L. . . . Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
Comunicagao provenientes de atividades ilicitas conexas .
4 Auditoria interna
Cddigo de Conduta o
- Auditoria externa
Canal de denuncias
. Politica de Privacidade
Registo de ofertas . P . ~
. - . - . . - - .. . Sistema de denuncia interna de infragdes e
Divulgacdo de informagdo confidencial ou Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes - .
S L prote¢do de denunciantes
privilegiada em troca de vantagens para o proprio 2 2 conexas L " s
. .y Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
ou para terceiro Codigo de Conduta R
. Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
- L Supervisdo a nivel hierdrquico
Politica de Privacidade p. 4
. o . Registo de ofertas
. - Equipa constituida por mais de um elemento . PR . o
Recebimento de oferta para omissdo de reporte de - o . " Sistema de denuncia interna de infragdes e
L ) - ~ Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes - .
incidente de ciberseguranga ou para ndo adogdo de 1 3 conexas protegdo de denunciantes
resposta adequada - Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Cddigo de Conduta R
- Auditoria interna
. Canal de denuncias o
Cibersegurancga Auditoria externa
. Politica de Privacidade
Registo de ofertas . P . ~
~ ~ .. o Sistema de denuncia interna de infragdes e
. - ) Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes - )
Partilha de credenciais de acesso com terceiros em ) ) conexas prote¢do de denunciantes
troca de vantagens para o préprio ou para terceiro .y Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Cddigo de Conduta .
. Auditoria interna
Canal de denuncias S
Auditoria externa
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. o . Registo de ofertas
Equipa constituida por mais de um elemento . PR . o
~ - . . ~ ~ .. o Sistema de denuncia interna de infragdes e
. Concessdo de apoio intencionalmente incorreto, Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes - .
Suporte em Tecnologias de . . . prote¢do de denunciantes
incompleto ou parcial, em troca de beneficios para 2 conexas

Informagdo

0 proprio ou para terceiro

Cddigo de Conduta
Canal de denuncias

Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Auditoria interna
Auditoria externa
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Funcdes Riscos Classificagdo do Risco Medidas Preventivas e/ou corretivas
PO 1P GR
Controlo hierarquico de faturagdao Controlo contabilistico
Manutengao de registos rigorosos, completos e Equipa constituida por mais de um
Faturagdo de um servigo ficticio ou acima/ abaixo atue?llzados e.lemento L ) "
do estabelecido em troca de vantagem indevida 1 3 RegnstoNde ofertas ) o i Slstemf de denunaa' interna de infragdes e
para o proprio ou terceiro Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protgg.a.o de denunciantes . .
conexas Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Faturacio Canal de denuncias Auditoria externa
Controlo hierarquico de faturagdo Controlo contabilistico
Manutengdo de registos rigorosos, completos e Equipa constituida por mais de um
Anulagdo de faturas ou emissdo indevida de notas atue?llzados e!emento A . ~
de crédito em troca de vantagem indevida para o 1 3 Reglsto~de ofertas ) o ) Slstemi} de denunqa' interna de infragdes e
préprio ou terceiro Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protegdo de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Controlo hierarquico de faturagdao Controlo contabilistico
Manutengdo de registos rigorosos, completos e Equipa constituida por mais de um
Recebimento de vantagem para omissdo de reporte atua.lllzados e!emento P . ~
de falsidades ou incongruéncias identificadas nas 1 3 Reglsto~de ofertas ) o ) Slstemf de denunqa. interna de infragdes e
contas Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protecdo de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Controlo de tesouraria Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos Controlo contabilistico
acompanhada do documento de suporte da  Supervisdo a nivel hierarquico
despesa Equipa constituida por mais de um
Desvio de fundos e realizagdo de pagamentos ndo ManL_Jtengﬁo de registos rigorosos, completos e e!emento L . "
autorizados, em troca de vantagem indevida 1 2 atuallzafios ) o ) Slstemf de denunqa. interna de infragdes e
Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protecdo de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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- . . Equipa constituida por mais de um
Manutencgdo de registos rigorosos, completos e
. elemento
atualizados Supervisado a nivel hierarquico
Falsificagdo das contas consolidadas e resultados da Registo de ofertas . P L q . N
. . . N - .. . Sistema de denuncia interna de infragdes e
Sociedade, na sequéncia de promessa de vantagem 2 2 Formagdo em prevengdo da corrupgio e infragBes - .
. prote¢do de denunciantes
para o efeito conexas o " s
4 Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
Cddigo de Conduta .
. Auditoria interna
. . N Canal de denuncias -
Preparagdo de informagdo Auditoria externa
financeira Manutencgdo de registos rigorosos, completos e Equipa constituida por mais de um
atualizados elemento
Adulteragdo dos dados dos centros de custos para Controlo contabilistico Supervisao a nivel hierarquico
ocultar desvio de recursos, inflacionar custos ou ) ) Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
distorcer resultados financeiros, em troca de Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes protecdo de denunciantes
vantagem para o préprio ou para terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
~ . . Equipa constituida por mais de um
Manutencgdo de registos rigorosos, completos e quip P
. elemento
atualizados . . PR
. Supervisdo a nivel hierarquico
) N Registo de ofertas . A . ~
Recebimento de oferta para adulteragio ou - - . . " Sistema de denuncia interna de infragdes e
e . . L. 1 2 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes - .
falsificagdo dos registos de inventario conexas protecdo de denunciantes
Ly Sensibilizacdo para as sancdes aplicaveis
Cddigo de Conduta L .C P ¢ P
. . Auditoria interna
Inventariagdo dos bens e Canal de denuncias -
. Auditoria externa
controlo de transacGes Formagdo em protegdo de informagdo confidencial
’g P ¢ ¢ Politica de Privacidade
e sensivel . P . ~
. o . o . . . Sistema de denuncia interna de infragdes e
Divulgagdo de informagdo confidencial ou Registo de ofertas ~ .
S . = ~ . . o prote¢do de denunciantes
privilegiada em troca de vantagens para o proprio 2 2 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes o . .
. Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
ou para terceiro conexas R
. Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse Assinatura de declaragdo de acumulagdo de
Manutencgdo de registos rigorosos, completos e fungdes
- atualizados Equipa constituida por mais de um
Preparagdo do budget e do forecast anual de forma R gquip P
. . L A Controlo contabilistico elemento
Preparagdo do budget e a favorecer determinadas Diregbes ou areas de . . . R
. - . - . 2 2 Registo de ofertas Supervisdo a nivel hierarquico
forecast anuais atividade, em face de situagdo de conflito de . . . . . L . N
interesses Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes Sistema de denuncia interna de infragdes e
conexas protecdo de denunciantes
Cddigo de Conduta Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Canal de denuncias Auditoria externa
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Funcdes Riscos Classificagdo do Risco Medidas Preventivas e/ou corretivas
PO 1P GR
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse Assinatura de declaragdo de acumulagdo
Manutengao de registos rigorosos, completos e de fungoes
Ocultagdo de situagdes de conflitos de interesses atualizados Sistema de denuncia interna de infragGes e
resultantes da acumulagdo de fungBes internas e 1 3 Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protegdo de denunciantes
externas por membros de 6rgdos sociais conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Administragdo geral da Canal de denuncias Auditoria externa
Sociedade Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse . . ~
L . Assinatura de declaragdo de acumulagdo
Orgdo colegial de funcies
Pratica de atos e operagdes contrarios ao interesse Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes . ¢ S . ~
. . Sistema de denuncia interna de infragdes e
da Sociedade, em troca de vantagem para o préprio 1 3 conexas - .
. 4 prote¢do de denunciantes
ou para o terceiro Cddigo de Conduta L
. Auditoria interna
Canal de denuncias L
G " o Auditoria externa
Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Orgdo colegial . N
g. & Procedimento de avaliagdo prévia de
Registo de ofertas .
Manutengao de registos rigorosos, completos e terceiros
Recebimento de oferta para favorecimento ) ’ Sistema de denuncia interna de infragdes e
. 3 . atualizados o A
indevido de determinados fornecedores ou 1 2 N o a . o prote¢do de denunciantes
. Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes S " o
prestadores de servigo conexas Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
4 Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo Registo de ofertas
. ) ~ ~ . colegial Sistema de denuncia interna de infragdes e
Decisor final Aprovagdo da contratagio de determinado & - - . . " ~ . ¢
L . Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protecdo de denunciantes
colaborador em prejuizo de outros candidatos, em 1 2 e ~ s
troca de vantagem para o bréprio ou para o terceiro conexas Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
gemp prop P Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo Registo de ofertas
Aprovagdo de contratos de financiamento cujas colegial Sistema de denuncia interna de infragGes e
condi¢Ges sdo desfavoraveis para Sociedade em 1 3 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protecdo de denunciantes
detrimento de outras disponiveis no mercado, em conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
troca de beneficio para o préprio ou para terceiro Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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Definigdo de politicas ao nivel do Grupo . L. .
~ . . . Sistema de denuncia interna de infragdes e
Aprovagdo de politicas ou procedimentos que Registo de ofertas rotecio de denunciantes ¢
Assegurar o cumprimento do | beneficiem indevidamente um colaborador ou 1 ) Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes F;ensi;;)iliza 30 para as sancdes apliciveis
quadro legal e regulatério fornecedor/prestador de servigos, em troca de conexas Auditoria iiterﬁa ¢ P
vantagem para o préprio ou para terceiro Codigo de Conduta o
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos . . .
acogm anhada do dgocumento pde gugorte da Orgdo colegial
Promessa/oferta de vantagens ilicitas para des er;a P Sistema de denuncia interna de infragdes e
obtengdo/desenvolvimento de negdcio com P - . .. . prote¢do de denunciantes
. . o 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes - ~ s
entidades privadas ou para obtengdo de conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
contratos/beneficios publicos . Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Representacdo da Sociedade Exigéncia de autorizagdo escrita para
Org3o colegial pagamentos acompanhada do documento
Controlo contabilistico de suporte da despesa
Concessdo de vantagens indevidas a funciondrios 1 3 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes Sistema de denuncia interna de infragGes e
publicos (reguladores, autarquias locais, outros) conexas prote¢do de denunciantes
Cddigo de Conduta Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Canal de denuncias Auditoria interna
Auditoria externa
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PO 1P GR
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse . - -
~ . . Assinatura de declaragdo de acumulagdo de
Manutengdo de registos rigorosos, completos e funcies
. atualizados . ¢ P . ~
Coordenacdo geral das - . . . . L, . Sistema de denuncia interna de infragdes e
. o Coordenacdo deficiente das atividades de shipping Equipa constituida por mais de um elemento - .
atividades de shipping e . ~ ] . 1 3 - " .. o prote¢do de denunciantes
e shorex, em situagdo de conflito de interesses Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes o " s
shorex conexas Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
4 Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Controlo contabilistico Controlo hierarquico de faturagdo
Manutengdo de registos rigorosos, completos e Equipa constituida por mais de um
~ . . . atualizados elemento
Coordenacgdo e Recebimento de oferta para realizagdo de ajustes . . A . ~
. . . . Registo ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
acompanhamento de contas | indevidos em contas de clientes (e.g. para encobrir 1 3 . o . . o = .
. . A Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protegdo de denunciantes
correntes de clientes pagamentos em atraso ou incumprimentos) e " o
conexas Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos Controlo hierdrquico de faturagao
acompanhada do documento de suporte da Controlo contabilistico
despesa Equipa constituida por mais de um
Aprovagdo de pagamentos a fornecedores Manutengdo de registos rigorosos, completos e elemento
desprovidos de documento de suporte, como forma 1 3 atualizados Sistema de denuncia interna de infragGes e
de veicular fundos ilicitos Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protegdo de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Relagdo com fornecedores Arquivo do procedimento de Procedimento de avaliagdo prévia de
contrata¢do/adjudicagdo, com todas as etapas do terceiros
processo de selegdo Assinatura de declaragdo de acumulagdo de
Assinatura de declaragdo de conflito de intereses fungdes
Selecdo e contratagdo de fornecedores em situagao 1 3 Equipa constituida por mais de um elemento Controlo hierarquico de faturagao
de conflito de interesses Controlo contabilistico Registo de ofertas
Manutengdo de registos rigorosos, completos e Sistema de denuncia interna de infragdes e
atualizados prote¢do de denunciantes
Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
conexas Auditoria interna
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Cddigo de Conduta Auditoria externa
Canal de denuncias
Controlo contabilistico Controlo hierarquico de faturagao
Manutengdo de registos rigorosos, completos e Equipa constituida por mais de um
= e e . . atualizados elemento
Faturagdo de um servigo ficticio ou acima/abaixo do . . L . .
. . . Registo ofertas Sistema de denuncia interna de infragdes e
valor estabelecido em troca de vantagem indevida 1 3 . . . o ~ .
s . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
para o préprio ou para terceiro T " o
conexas Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
" " Canal de denuncias Auditoria externa
Gestdo da faturagdo — — =
Controlo contabilistico Controlo hierarquico de faturagdao
Manutengdo de registos rigorosos, completos e Equipa constituida por mais de um
~ e . atualizados elemento
Anulagdo de faturas ou emissdo indevida de notas . . A . ~
. . . Registo ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
de crédito em troca de vantagem indevida para o 1 3 . o . " o .
. . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
préprio ou para terceiro AN ~ o
conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
. . Procedimento de avaliagdo prévia de
Arquivo do procedimento de . s P
= o terceiros
contratagdo/adjudicagdo, com todas as etapas do . , L
~ Supervisdo a nivel hierarquico
. . . . processo de selegdo )
Favorecimento indevido de  determinados . L . Registo de ofertas
.. Equipa constituida por mais de um elemento . S . ~
fornecedores em troca de vantagens para o proprio 1 3 - o .. o Sistema de denuncia interna de infragdes e
. Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infrages - .
ou para terceiro conexas prote¢do de denunciantes
. . o Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Ship Chandler e assisténcia ao Cédigo de Conduta o .C P ¢ P
. . . Auditoria interna
departamento financeiro Canal de denuncias -
Auditoria externa
Equipa constituida por mais de um elemento Supervisao a nivel hierarquico
Elaboragdo de propostas para clientes que violam Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragdes e
os critérios e regras internamente definidos com 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes protecdo de denunciantes
vista a obtengdo de beneficios para o préprio ou conexas Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
para terceiros Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Equipa constituida por mais de um elemento Supervisdo a nivel hierarquico
Favorecimento indevido de  determinados Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragdes e
o - fornecedores ou prestadores de servigos (e.g., guias Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes rotecdo de denunciantes
Operagoes Shipping e Shorex . P cos (eg., 8 1 3 ¢ P ¢ P ¢ P .g. . o s
turisticos, transportes) em troca de vantagens para conexas Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
0 proprio ou para terceiro Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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. . . - - .. . Sistema de denuncia interna de infragdes
Oferta de vantagem indevida a terceiro para que Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes N .
. o . e prote¢do de denunciantes
exerca a sua influéncia junto das autoridades conexas e ~ s
. 1 3 . o Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
competentes, tendo em vista assegurar a Cddigo de Conduta .
navegacgdo ou operagdes portuarias Canal de denuncias Auditoria interna
gac perag P Auditoria externa
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos Controlo hierdrquico de faturagao
acompanhada do documento de suporte da Controlo contabilistico
despesa Equipa constituida por mais de um
. . . Manutengdo de registos rigorosos, completos e elemento
Oferta de vantagem indevida a autoridades . ¢ € & P . P . ~
- s 1 3 atualizados Sistema de denuncia interna de infragdes e
portuarias e maritimas o ~ ~ . ~ ~ .
Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protecdo de denunciantes
conexas Sensibilizacdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos  Controlo contabilistico
acompanhada do documento de suporte da  Supervisdo a nivel hierdrquico
Promessa/oferta de vantagens ilicitas a autoridades despesa Equipa constituida por mais de um
publicas (em particular, inspetores) para evitar Manutengdo de registos rigorosos, completos e elemento
sangbes por ndo conformidade em matéria de 1 3 atualizados Sistema de denuncia interna de infragdes e
operagdes de agente de navegacdo ou obrigacdes Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protegdo de denunciantes
operacionais didrias de agente de shorex conexas Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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Procedimento de contratagdo que exige pedido de
orgamento a, pelo menos, trés fornecedores
Procedimento de avaliagdo prévia de terceiros
Equipa constituida por mais de um elemento
Registo de ofertas

Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Arquivo do procedimento de
contrata¢do/adjudicacdo, com todas as
etapas do processo de selegdo

Supervisdo a nivel hierarquico

Sistema de denuncia interna de infragdes e
protecdo de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

Manutengdo de registos rigorosos, completos e
atualizados

Registo de ofertas

Supervisdo a nivel hierarquico

Formagdo em prevencgdo da corrupgdo e infragdes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Equipa constituida mais de um
elemento

Sistema de denuncia interna de infragdes e
prote¢do de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

por

Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse
Controlo hierarquico de faturagdo

Controlo contabilistico

Equipa constituida por mais de um elemento
Supervisdo a nivel hierarquico

Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Assinatura de declaragdo de acumulagdo de
fungdes

Manutengdo de  registos
completos e atualizados
Sistema de denuncia interna de infragdes e
prote¢do de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

rigorosos,

Funcdes Riscos Classificagdo do Risco
PO IP GR
Recebimento de ofertas para contratagdo de
determinados fornecedores de servigos de viagens, 1 2
em detrimento e outros
Promocgdo, venda, comprae | Promogdo de determinado servigo de viagens em
revenda de servigos de detrimento de outros, na sequéncia da promessa de 1 2
viagens vantagem para o efeito
Favorecimento indevido de um determinado
cliente, em face da existéncia de conflito de 1 2
interesses
Emissdo de faturas com valores sobrestimados ou
Faturagdo e cobranga subestimados, em face de situagdo de conflito de 1 3
interesses

Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse
Controlo hierarquico de faturagdo

Controlo contabilistico

Equipa constituida por mais de um elemento
Supervisao a nivel hierarquico

Registo de ofertas

Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Assinatura de declaragdo de acumulagdo de
fungdes

Manutengdo de  registos
completos e atualizados
Sistema de denuncia interna de infragGes e
prote¢do de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

rigorosos,
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Canal de denuncias
Controlo contabilistico Controlo hierarquico de faturagao
Registo de ofertas Manutengdo de registos  rigorosos,
Ocultagio de situagio de incumprimento/atraso no Equipa'c?nstitgida r.?or’mais_ de um elemento cgmpletos e atu?liz?d_os ' )
pagamento por parte de um cliente, em 1 3 SupervLsao a nivel hlerNarqmco o ) Slstemawde denuncia !nterna de infracGes
contrapartida de vantagem para o préprio Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes e projce.g.ao de denunciantes . .
conexas Sensibilizagdo para as sangOes aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Aprovacao final dependente de decisdo da Geréncia -~ . s
Apresentacgdo de proposta de Registo de ofertas SS.u:)erws;oc? nl\’/el .hlo,?r:rqwcg infracs
Proposta de abertura de financiamento/crédito  cujas  condi¢des  sdo Equipa constituida por mais de um elemento o Erzgzﬁoedee;‘::j:‘cligniz;a € Infragoes
- desfavoraveis para Sociedade em detrimento de 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes A ~ s
crédito ) - Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
outras disponiveis no mercado, em troca de conexas Auditoria interna
beneficio para o préprio ou para terceiro Cddigo de Conduta .
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Equipa constituida por mais de um elemento Supervisao a nivel hierarquico
Recebimento de oferta para favorecimento RegistoNde ofertas ) o i SistemaNde denuncia i'nterna de infracGes
indevido de determinados fornecedores/ parceiros 1 2 Formagdo em prevengdo da corrupcdo e infracdes © pro.te.g.ao dwe denunC|antes~ s
comerciais co’nt.exas Sensl,lbllfza.gao para as sanges aplicaveis
Acompanhamento da carteira Codigo de Cor,1du.ta Aud!tor!a Interna
de fornecedores/parceiros Canal de denunluas Auditoria exter,na :
comerciais Equ_ipa constituida por mais de um elemento S_upervisﬁo a nl\’/el _higrarquico ' )
Omissio de reporte do mau desempenho de Reglsto~de ofertas ) o ) Slstemawde denuncia !nterna de infracGes
determinado fornecedor/parceiro comercial, em 1 ) Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes e projce.g.ao dNe denunuantesN o
troca de vantagem para proprio ou para terceiro co,n(_exas Sens'.lbllfza_gao para as sancbes aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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Medidas Preventivas e/ou corretivas

Controlo contabilistico

Manutengdo de registos rigorosos, completos e
atualizados

Supervisdo a nivel hierarquico

Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Exigéncia de autorizagdo escrita para
pagamentos acompanhada do documento
de suporte da despesa

Sistema de denuncia interna de infragdes e
prote¢do de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

Supervisdo a nivel hierarquico

Registo de ofertas

Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Equipa constituida por mais de um
elemento

Sistema de denuncia interna de infragGes e
protegdo de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

Supervisao a nivel hierarquico

Registo de ofertas

Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Equipa constituida mais de um
elemento

Sistema de denuncia interna de infragdes e
prote¢do de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

por

Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse
Assinatura de declaragdo de acumulagdo de
fungdes

Supervisao a nivel hierarquico

Registo de ofertas

Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Controlo contabilistico
Equipa constituida
elemento

Sistema de denuncia interna de infragGes e
prote¢do de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

por mais de um

Funcdes Riscos Classificagdao do Risco
PO 1P GR
Oferta de vantagem aos fornecedores para
obtencgdo de condigbes comerciais mais favoraveis, 1 2
de forma indevida
Planeamento e gestdo deficiente dos programas de
grupos, em troca de vantagem para o proprio ou 2 2
para terceiro
Planeamento e organizagdo
de programas de grupos

Omissdo de reporte do mau desempenho de
determinado fornecedor/prestador de servigos, em 1 2
troca de vantagem para proprio ou para terceiro
Ocultacdo de situacdo de incumprimento/atraso no
pagamento por parte de um cliente, em virtude da 1 )
existéncia de conflito de interesses ou em
contrapartida de vantagem para o préprio

Gestdo de operagbes - « -

. Coordenacdo e gestdo deficiente de reservas em
relativas a operadores - . 1 2
turisticos troca de vantagem para o proprio ou para terceiro

Manutengdo de registos rigorosos, completos e
atualizados
Supervisao a nivel hierarquico

Equipa constituida por mais de um

elemento
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Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protecdo de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Arquivo do procedimento de
Aceitacio de ofertas de fornecedores/prestadores contratagdo/adjudica¢do, com todas as etapas do  Equipa constituida por mais de um
) L - rocesso de selegdo elemento
de servigos turisticos (e.g., hotéis, restaurantes, P . , ¢ T . P . ~
Uias turisticos) para incluir ou promover os seus Supervisdo a nivel hierarquico Sistema de denuncia interna de infragdes e
& . . . 2 2 Registo de ofertas protegdo de denunciantes
servigos nos pacotes turisticos, sem atender a o o o . ~ e ~ Lo
validade ou adequacio dos servicos s Formagdo em prevencgdo da corrupgdo e infrages Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
gecessidades do Cliente conexas Auditoria interna
Codigo de Conduta Auditoria externa
Canal de denuncias
.- . PR Equipa constituida por mais de um
Supervisao a nivel hierarquico
Registo de ofertas elemento
Criagdo de um pacote turistico desalinhado das & N - .. . Sistema de denuncia interna de infragGes e
. ~ . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes - .
regras e orientagcbes internas, em troca de 1 3 conexas prote¢do de denunciantes
vantagem para o préprio ou para terceiro . Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
gemp prop P Cddigo de Conduta . .C P ¢ P
- Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
- . TR Equipa constituida por mais de um
Supervisdo a nivel hierarquico
Registo de ofertas elemento
Recebimento de oferta para omissdo de reporte de Fofma 50 em prevencio da corruncio e infracdes Sistema de denuncia interna de infragdes e
desvios detetados no controlo de opera¢des e/ou 1 1 conex:s P ¢ pe ¢ protecdo de denunciantes
de logistica o Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
Cédigo de Conduta R
. Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
- . R Equipa constituida por mais de um
Supervisao a nivel hierarquico
Registo de ofertas elemento
Planeamento deficiente da logistica e da alocagdo Forgma 30 em prevencio da corruncio e infracaes Sistema de denuncia interna de infragdes e
de recursos (e.g., viaturas e motoristas), em troca 2 2 conex:s P ¢ PS ¢ protegdo de denunciantes
de vantagem para o préprio ou para terceiro Cédizo de Conduta Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Gestdo e coordenagdo dos Canagl de dendincias Auditoria interna
servicos de transfers Auditoria externa
Arquivo do procedimento de Procedimento de avaliagdo prévia de
Aceitagdo de ofertas para contratagdo de contratagdo/adjudicagdo, com todas as etapas do terceiros ¢ P
determinados prestadores de servigos de transfers, 2 2 processo de selegdo . - .
. . . S Equipa constituida por mais de um
em detrimento e outros Supervisdo a nivel hierdrquico
. elemento
Registo de ofertas
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Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes Sistema de denuncia interna de infragGes e
conexas protecdo de denunciantes
Cddigo de Conduta Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
Canal de denuncias Auditoria interna
Auditoria externa
Manutengdo de registos  rigorosos,
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse completos e atualizados
Assinatura de declaragdo de acumulagdo de Equipa constituida por mais de um
Envio de faturas com valores sobrestimados ou fungdes elemento
subestimados, em face de situagdo de conflito de 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes Sistema de denuncia interna de infragdes e
interesses conexas protegdo de denunciantes
Cddigo de Conduta Sensibilizacdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Canal de denuncias Auditoria interna
Auditoria externa
.- . PR Equipa constituida por mais de um
Supervisao a nivel hierarquico
Registo de ofertas elemento
Omissdo de reporte do mau desempenho dos g - o . " Sistema de denuncia interna de infragdes e
) . Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes - )
servigos de transfers (e.g., falta de pontualidade), 2 2 conexas protegdo de denunciantes
em troca de vantagem para préprio ou para terceiro - Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Cddigo de Conduta R
- Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
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Funcdes Riscos Classificagdo do Risco Medidas Preventivas e/ou corretivas
PO 1P GR
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse Assinatura de declaragdo de acumulagdo
Manutencgdo de registos rigorosos, completos e de fungdes
Ocultagdo de situagdes de conflitos de interesses atualizados Sistema de denuncia interna de infragdes e
resultantes da acumulagdo de fungBes internas e 1 3 Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protegdo de denunciantes
externas por membros de 6rgdos sociais conexas Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
. . Cédigo de Conduta Auditoria interna
Administragdo geral da .. -
. Canal de denuncias Auditoria externa
Sociedade - = - - - = =
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse Assinatura de declaragdo de acumulagdo
- " - . Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes de fungdes
Pratica de atos e operagdes contrarios ao interesse ¢ P ¢ pe ¢ . ¢ A . "
. . conexas Sistema de denuncia interna de infragdes e
da Sociedade, em troca de vantagem para o préprio 1 3 .y ~ .
U para o terceiro Cddigo de Conduta protecdo de denunciantes
P Canal de denuncias Auditoria interna
Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis Auditoria externa
. . Procedimento de avaliagdo prévia de
Orgdo colegial .
. terceiros
) . Registo de ofertas . L . ~
Recebimento de oferta para favorecimento Formacio em prevencio da corruncio e infracdes Sistema de denuncia interna de infragGes e
indevido de determinados fornecedores ou 2 2 conex:s P ¢ pe ¢ protegdo de denunciantes
prestadores de servigo - Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Cddigo de Conduta o
. Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
Decisdo final dependente de aprovagao por érgao Registo de ofertas
o - . colegial Sistema de denuncia interna de infragGes e
) ) Aprovagdo da contratagdo de determinado ~ « . ~ = .
Decisor final - . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes protegdo de denunciantes
colaborador em prejuizo de outros candidatos, em 1 3 AN o o
troca de vantagem para o proprio ou para o terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo Registo de ofertas
Aprovagdo de contratos de financiamento cujas colegial Sistema de denuncia interna de infragdes e
condigBes sdo desfavordveis para Sociedade em 1 3 Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protegdo de denunciantes
detrimento de outras disponiveis no mercado, em conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
troca de beneficio para o préprio ou para terceiro Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Assegurar o cumprimento do | Aprovacdo de politicas ou procedimentos que Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo .
. L . . 2 2 . Registo de ofertas
quadro legal e regulatdrio beneficiem indevidamente um colaborador ou colegial
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fornecedor/prestador de servicos, em troca de Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes Sistema de denuncia interna de infragGes e
vantagem para o préprio ou para terceiro conexas protecdo de denunciantes
Cddigo de Conduta Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
Canal de denuncias Auditoria interna
Auditoria externa
Manutengdo de registos rigorosos, completos e Exigéncia de autorizagdo escrita para
atualizados pagamentos acompanhada do documento
Promessa/oferta de vantagens ilicitas para Orgdo colegial de suporte da despesa
obtengdo/desenvolvimento de negdcio com 1 3 Controlo contabilistico Sistema de denuncia interna de infragdes e
entidades privadas ou para obtengdo de Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
contratos/beneficios publicos conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
. . Canal de denuncias Auditoria externa
Representacdo da Sociedade = - - PN s -
Manutengdo de registos rigorosos, completos e Exigéncia de autorizagdo escrita para
atualizados pagamentos acompanhada do documento
Org3o colegial de suporte da despesa
Concessdo de vantagens indevidas a funciondrios 1 3 Controlo contabilistico Sistema de denuncia interna de infragGes e
publicos (reguladores, autarquias locais, outros) Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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Funcdes Riscos Classificagdo do Risco Medidas Preventivas e/ou corretivas
PO 1P GR
. Supervisado a nivel hierarquico
Registo de ofertas . P P N . ~
Formacio em prevencio da corruncio e infracdes Sistema de denuncia interna de infragGes e
Recebimento de oferta para gestdo deficiente das 1 ) conex:s P ¢ pe ¢ protecdo de denunciantes
operagoes o Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
perag Codigo de Conduta o 'G P ¢ P
. Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
. Supervisao a nivel hierarquico
Registo de ofertas . P L 4 . ~
~ ~ . . . ~ o a . o Sistema de denuncia interna de infragdes e
Ndo adogdo de medidas apropriadas a corrigir Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes - .
A o . . prote¢do de denunciantes
deficiéncias nas operagdes em beneficio préprio ou 1 2 conexas AN ~ s
. . Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
de terceiro Cddigo de Conduta R
. Auditoria interna
Canal de denuncias .
Auditoria externa
Gestdo operacional Aprovacdo final dependente de decisdo de érgdo - , VT
) Supervisdo a nivel hierdrquico
colegial ) A . ~
A Sistema de denuncia interna de infragdes e
~ R Registo de ofertas - .
Implementagado de processos ineficientes, em troca ~ - . . o prote¢do de denunciantes
- . . 1 2 Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infrages e ~ s
de beneficios para o préprio ou para terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
. Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Equipa constituida por mais de um elemento Supervisado a nivel hierdrquico
. - . . Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
Desconsideragdo de riscos na cadeia de - - . . o ~ .
. - Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes protecdo de denunciantes
fornecimento de materiais, em troca de vantagem 2 2 I ~ s
ara 0 brébrio oU para terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
P prop P Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Manutengdo de registos rigorosos, completos e Supervisdo a nivel hierdrquico
atualizados Registo de ofertas
Desconsideragdo de necessidades de manutengdo Equipa constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes e
Area de producéo de maquinas com impacto na produgdo, em troca 2 2 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
de vantagem para o préprio ou para terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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. ~ . . Assinatura de declaragdo de acumulagdo de
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse funcaes ¢ ¢
Equipa constituida por mais de um elemento ¢
Ndo corregdo de deficiéncias nos processos de Supervisdo a nivel hierarquico . L . o
~ - ~ o .. o Sistema de denuncia interna de infragdes
producgdo e expedi¢do de encomendas, em face de 1 2 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes n .
. - . . e prote¢do de denunciantes
situagdo de conflito de interesses conexas e ~ N
4 Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
Cddigo de Conduta .
- Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
Inventario - . TR
~ . ) Supervisdo a nivel hierarquico
Manutengdo de registos rigorosos, completos e .
atualizados Registo de ofertas
Recebimento de oferta para gestdo deficiente dos . o . Sistema de denuncia interna de infragdes e
.o L . Equipa constituida por mais de um elemento o .
niveis de stock, causando a indisponibilidade de 1 3 ~ o . o prote¢do de denunciantes
Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes R " S
produtos conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
. Auditoria interna
Cddigo de Conduta .
- Auditoria externa
Canal de denuncias
. o - . Supervisdo a nivel hierdrquico
Procedimento de avaliagdo prévia de terceiros p. 9
. o . Registo de ofertas
Equipa constituida por mais de um elemento . B . ~
. . ~ ~ . ~ Sistema de denuncia interna de infragdes e
Recebimento de oferta para favorecimento Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes - .
. . . 2 2 protegdo de denunciantes
indevido de fornecedores e parceiros conexas e ~ PR
4 Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
Cddigo de Conduta R
. Auditoria interna
Canal de denuncias L
Auditoria externa
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Funcdes Riscos Classificagdo do Risco Medidas Preventivas e/ou corretivas
PO 1P GR
. Equipa constituida por mais de um
Registo de ofertas quip P
. . R elemento
Supervisao a nivel hierarquico . P . ~
. ~ . ~ o . . o Sistema de denuncia interna de infragdes e
Recebimento de oferta para produgdo de vinhos de Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes - .
. . . 2 2 prote¢do de denunciantes
qualidade inferior conexas AN ~ S
. Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Cddigo de Conduta R
. . . Auditoria interna
Garantir a qualidade dos Canal de denuncias -
. Auditoria externa
vinhos -
. . . Registo de ofertas
. . . Equipa constituida por mais de um elemento . PR . o
Recebimento de oferta para adi¢do de substéncias ~ ~ . N Sistema de denuncia interna de infragdes e
~ o « ) Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes - .
ndo permitidas ou ndo declaradas ao vinho para 1 3 conexas protegdo de denunciantes
melhorar sabor, cor ou longevidade, em detrimento .y Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
o Cddigo de Conduta .
da autenticidade e seguranca do produto . Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
Supervisdo a nivel hierarquico Registo de ofertas
Aceitagdo de ofertas para contratagdo de P ~ - q . . ~ Sistema de denuncia interna de infragdes e
. . Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes - )
determinados prestadores de servigos (e.g., 1 ) conexas protecdo de denunciantes
trabalhadores para a vindima, servicos de .y Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
- Cddigo de Conduta o
transporte), em detrimento e outros . Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos Controlo hierarquico de faturagao
Planear e organizar a vindima acompanhada do documento de suporte da  Manutengdo de registos rigorosos,
despesa completos e atualizados
Oferta de vantagem indevida aos vinicultores para Controlo contabilistico Registo de ofertas
priorizarem a prestagdo de servigos a Sociedade, 1 2 Equipa constituida por mais de um elemento Sistema de dendncia interna de infragGes
em violagao dos seus deveres funcionais Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes e protegdo de denunciantes
conexas Sensibilizagdo para as sang0Oes aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Controlo contabilistico Controlo hierarquico de faturagdo
Assegurar as boas praticas Promessa/oferta de vantagens ilicitas a autoridades Supervisao a nivel hierarquico Manutengdo de registos  rigorosos,
culturais na viticultura e a publicas (em particular, inspetores) para evitar 1 3 Equipa constituida por mais de um elemento completos e atualizados
qualidade das uvas sangbes por ndo conformidade com normas Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes Sistema de denuncia interna de infragdes
produzidas aplicdveis conexas e protegdo de denunciantes
Cddigo de Conduta Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
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Canal de denuncias Auditoria interna
Auditoria externa
Decisdo final dependente de aprovagao por 6rgdo  Supervisdo a nivel hierarquico
colegial Registo de ofertas
Recebimento de oferta para implementagdo de Equipa constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes e
técnicas e tecnologias ndo sustentaveis e/ou 1 3 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protegdo de denunciantes
ineficientes conexas Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Inventario o . .
. Manutengdo de registos  rigorosos,
Registo de ofertas .
Supervisao a nivel hierdrquico completos e atualizados
Manutengdo de inventdrio impreciso ou £ Ei 2 constituida bor mc;is de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes
incompleto, em decorréncia de promessa de 1 3 quip - P . .. . e prote¢do de denunciantes
.. . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes AR . L
vantagem para o préprio ou para terceiro conexas Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
4 Auditoria interna
Cddigo de Conduta o
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Supervisdo a nivel hierarquico Registo de ofertas
Gestio dos stocks de vinhos | Desconsideracio de necessidades de Equipa constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes e
reabastecimeito da Sociedade em troca de 1 3 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protegdo de denunciantes
vantagem para o bréprio ou terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang¢Oes aplicaveis
gemp prop Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Inventario Existéncia de sistema de videovigilancia
Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragGes e
Desvio de vinhos, em troca de vantagem para o 1 3 Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protegdo de denunciantes
préprio ou para terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
e . _ Controlo contabilistico
Decisdo final dependente de aprovagao por 6rgao . , L
. Supervisdo a nivel hierdrquico
colegial Equipa constituida por mais de um
Implementa¢do/aquisicdo de novos Exigéncia de autorizagdo escrita para pagamentos elqempento P
Implementacio de novas equipamentos/ferramentas de trabalho que se acompanhada do documento de suporte da Registo de ofertas
P . ¢ . sabem, a partida, ndo ser do interesse da Sociedade 1 3 despesa . & P . o
tecnologias e equipamentos .. - o .. . Sistema de denuncia interna de infragdes e
em troca de vantagem para o préprio ou para Formacgdo em prevengdo da corrupgdo e infragGes - .
. prote¢do de denunciantes
terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Codigo de Conduta . .C P ¢ P
. Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
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. - . . Assinatura de declaragdo de acumulagdo de
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse funcdes ¢ ¢
. - . . Supervisao a nivel hierarquico . L . o
Desconsideragdo de oportunidades de melhoria P ~ o 9 . " Sistema de denuncia interna de infragdes e
. . i . Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes o .
identificadas em prejuizo da Sociedade, em 1 3 conexas prote¢do de denunciantes
situacdo de conflito de interesses . Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Cddigo de Conduta R
. Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
Supervisdo a nivel hierarquico Registo de ofertas
Manioulacio de dados ou resultados no controlo da Equipa constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragdes e
rodt? éocem troca de vantagens para o bréprio ou 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes prote¢do de denunciantes
para tzrce’iro 3 P prop conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Assegurar o bom P Cédigo de Conduta Auditoria interna
funcionamento do Canal de denuncias Auditoria externa
laboratério e da sala de A ) . A Registo de ofertas
provas Existéncia de sistema de videovigilancia Sistema de denuncia interna de infragGes e
Aceitagdo de oferta indevida para conceder acesso Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes rotecio de denunciantes ¢
ao laboratodrio ou outras instalagdes de uso restrito, 1 3 conexas zensigiliza %0 para as sancdes apliciveis
ou uso de equipamentos ou servigos por terceiro Codigo de Conduta L .9 P ¢ P
. Auditoria interna
Canal de denuncias o
Auditoria externa
Decisdo final dependente de aprovagao por érgao .
colegial P P 0P & Registo de ofertas
Desenvolvimento de novos projetos cientificos que £ uiga constituida por mais de um elemento Sistema de denuncia interna de infragGes e
Desenvolver e implementar se sabem, a partida, ndo ser do interesse da 1 ) Fgrnfa %0 em revgn 30 da corrupcio e infracdes prote¢do de denunciantes
projetos cientificos Sociedade em troca de vantagem para o préprio ou conex;s P ¢ pe ¢ Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
para terceiro . Auditoria interna
Cddigo de Conduta -
. Auditoria externa
Canal de denuncias
Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragdes e
Integrar painel de prova do Recebimento de oferta indevida para atribuir Formagdo em prevencdo da corrupcdo e infracdes protegéo de denunciantes
IVBAM avaliaces mais favoraveis 1 2 conexas Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
¢ Cddigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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Anidlise e
Funcdes Riscos Classificagdo do Risco Medidas Preventivas e/ou corretivas
PO 1P GR
Decisdo final dependente de aprovagao por érgao Registo de ofertas
~ . . colegial Sistema de denuncia interna de infragGes e
e N Implementagdo de politica comercial - - . . o ~ .
Definigdo e implementagao . . AT . Formagdo em prevengdo da corrupgdo e infrages protecdo de denunciantes
W . intencionalmente prejudicial a Sociedade, em troca 1 3 e ~ o
da politica comercial de vantagem para o bréprio ou para terceiro conexas Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
gemp prop P Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo .
colegial P P cdop & Registo ofertas
Desenvolvimento de projetos que se sabe, a & o~ , S Sistema de denuncia interna de infragdes e
. ~ . . Supervisdo a nivel hierarquico N :
partida, ndo serem rentaveis para a Sociedade, com - o . ~ protegdo de denunciantes
. N ~ . . 1 3 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes e ~ s
vista a obtengdo de beneficios para o préprio ou conexas Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
para terceiros . Auditoria interna
Codigo de Conduta Auditoria externa
Promogdo da rentabilidade e Canal de denuncias
crescimento da Sociedade . ~ . . Assinatura de declaragdo de acumulagdo
Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse N ¢ ¢
. o . . . , L de fungdes
Desconsideragdo de oportunidades de melhoria Supervisao a nivel hierarquico . P . o
. . . A s - - .. . Sistema de denuncia interna de infragdes
identificadas ao nivel da eficiéncia, rentabilidade e Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes N .
. . . - . 1 3 e protecdo de denunciantes
crescimento da Sociedade, em situagdo de conflito conexas A ~ s
. o Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
de interesses Codigo de Conduta .
. Auditoria interna
Canal de denuncias -
Auditoria externa
Decisdo final dependente de aprovagdo por drgdo - , L
. P P cdop & Supervisdo a nivel hierdrquico
colegial . L . ~
. ~ . Sistema de denuncia interna de infragdes e
Recebimento de oferta para promogdo de Registo de ofertas ~ .
. . L. . ~ ~ a . o prote¢do de denunciantes
oportunidades de negécio contrarias ao interesse 1 2 Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes L . " o
. Sensibilizagdo para as sang¢des aplicaveis
da Sociedade conexas o
4 Auditoria interna
e Cédigo de Conduta -
Identificagdo de novas . Auditoria externa
. . Canal de denuncias
oportunidades de negdcio - x - - . . TP
Procedimento de avaliagdo prévia de terceiros Supervisdo a nivel hierarquico
Registo de ofertas Sistema de denuncia interna de infragdes e
Recebimento de oferta para favorecimento 1 ) Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes protegdo de denunciantes
indevido de determinados parceiros de negdcio conexas Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Codigo de Conduta Auditoria interna
Canal de denuncias Auditoria externa
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Assegurar a qualidade do
servico prestado aos clientes

Recebimento de ofertas para manipulagdo de dados
ou resultados em verificagdes de qualidade para
que o produto aparente estar dentro dos padrées
da Sociedade

Registo de ofertas

Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Supervisao a nivel hierdrquico

Sistema de denuncia interna de infragGes e
protegdo de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang¢0es aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

Gestdo do estabelecimento
comercial “Adegas da
Madeira Wine”

Desenvolvimento de estratégias de vendas
desalinhadas dos valores do Grupo efou em
violagdo das normas legais e regulamentares
aplicaveis, em troca de vantagem para o préprio ou
para terceiro

Controlo contabilistico

Registo de ofertas

Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Supervisado a nivel hierarquico

Sistema de denuncia interna de infragdes e
prote¢do de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

Recebimento de oferta para gestdo deficiente dos
niveis de stock, causando a indisponibilidade de
produtos

Inventario

Registo de ofertas

Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Supervisdo a nivel hierarquico

Sistema de denuncia interna de infragdes e
protegdo de denunciantes

Sensibilizacdo para as sangOes aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

Prestacdo de mau atendimento em loja, na
sequéncia de promessa de oferta para o efeito

Registo de ofertas

Formagdo em prevengao da corrupgao e infragGes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Supervisdo a nivel hierarquico

Sistema de denuncia interna de infragGes e
protecdo de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang¢0Oes aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa
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Fungoes

Riscos

Clas

Anilise e
sificagdo do Risco

PO

IP GR

Medidas Preventivas e/ou corretivas

Desenvolvimento da
estratégia de marketing

Recebimento de oferta para criagdo e divulgagao de
campanhas propositadamente prejudiciais a
imagem e reputagdo do Grupo Blandy

Supervisdo a nivel hierarquico

Registo de ofertas

Formagdo em prevengdo da corrupgao e infragdes
conexas

Codigo de Conduta

Canal de denuncias

Equipa constituida por mais de um
elemento

Sistema de denuncia interna de infragOes e
protecgdo de denunciantes

Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

Oferta de vantagens ilicitas a parceiros comerciais
para garantir a Sociedade um maior destaque,
promogBes exclusivas ou outras vantagens
competitivas no mercado

Exigéncia de autorizagdo para pagamentos
acompanhada do documento de suporte da
despesa

Formagdo em prevengdo da corrupgao e infragdes
conexas

Codigo de Conduta

Canal de denuncias

Controlo contabilistico
Equipa constituida por
elemento

Sistema de denuncia interna de infragGes e
protegdo de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

mais de um

Divulgagdo de informagdo confidencial ou
privilegiada em troca de vantagens para o préprio
ou para terceiro

Politica de Privacidade

Formagdo em prevengdo da corrupgao e infragdes
conexas

Cédigo de Conduta

Canal de denuncias

Registo de ofertas

Sistema de denuncia interna de infrages e
protecgdo de denunciantes

Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

Planeamento e gestdo da
comunicac¢do da Sociedade

Veiculagdo de informacdo falsa ou enviesada
através dos meios oficiais da Madeira Wine
Company, S.A.,, em troca de vantagem para o
préprio ou para terceiro

Registo ofertas

Formagdo em prevengdo da corrupgao e infragdes
conexas

Codigo de Conduta

Canal de denuncias

Sistema de denuncia interna de infrages e
protecgdo de denunciantes

Sensibilizagdo para as sangdes aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa

Implementagdo de métricas
de desempenho das agGes de
marketing

Recebimento de oferta para manipulagdo dos
dados obtidos pelas métricas de desempenho das
acGes de marketing, em situagdo de conflito de
interesses

Assinatura de declaragdo de conflitos de interesse
Equipa constituida por mais de um elemento
Supervisdo a nivel hierarquico

Formagdo em prevencdo da corrupgdo e infragdes
conexas

Cddigo de Conduta

Canal de denuncias

Assinatura de declaragdo de acumulagdo de
fungdes

Sistema de denuncia interna de infragGes e
protecdo de denunciantes

Sensibilizagdo para as sang0es aplicaveis
Auditoria interna

Auditoria externa
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